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[bookmark: _Toc17834][bookmark: _Toc7617][bookmark: _Toc27088][bookmark: _Toc3379]学员电脑端操作手册
[bookmark: _Toc28625]一、注册登录
1.在电脑中打开浏览器，输入福建省高等学校师资培训中心“教师培训云平台”网址：https://www.tcc.edu.cn/h/jspxy/
2.点击“培训项目”，找到项目图片并点击进入登录页面，使用“报名手机号+验证码”的方式登录，进入培训项目。
[image: IMG_256]
图1-1  培训项目入口
[image: IMG_256]
图1-2 登录入口
[bookmark: _Toc21843]二、电脑端进入学习
成功登录后，进入“个人学习中心”，选择“我的学堂”-“项目”菜单，在右侧可以看到培训项目，点击“立即学习”按钮即可进入项目页面进行研修学习。

[image: ]


图2-1  进入项目

[bookmark: _Toc2870]进入项目，点击“我的课堂”，查看学习内容。
1.课程学习
点击课程学习。查看列表中的“学习进度”了解每门课程的学习情况，点击“学习”观看课程，系统自动记录观看时长。
[image: ]
图2-2  点播课

[image: C:\Users\AOC\AppData\Local\Temp\WeChat Files\2c75f517393c16749667f59b7fe3ff3.png]在此页面可以查看课程目录、课程详情、主讲老师。
“笔记”可以撰写读书笔记，可以查看他人撰写的笔记。
“评论”可以输入您对课程的评价。

图2-3  课程播放页面
[bookmark: _Toc2973]三、项目证书
凡参加培训学员，完成规定的学习课时，可进入培训平台（项目证书）自行下载保存打印。点击“生成电子版证书”——下载保存，打印即可。

[image: ]
四、常见问题
1.学习过程中如有技术问题，请通过以下方式联系咨询：
（1）通过平台登录后的客服浮窗咨询客服老师：
周一至周五：上午8:30-12:00，下午13:00-17:30
（2）直接拨打学员技术服务热线电话：400-811-9908
服务时间：上午8:30-12:00；下午13:00-22:00；周末及节假日照常值班
（3）通过平台登录后页面右侧的“平台操作咨询”窗口留言咨询。
2.平台兼容哪些浏览器？
建议使用IE10及以上版本、谷歌、360安全浏览器（极速模式）
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学习公社云APP操作手册
（供手机端上网学习使用）














2025年9月
[bookmark: _Toc29306][bookmark: _Toc5694]一、安装下载
[bookmark: _Toc26396][bookmark: _Toc21770]扫描下面二维码，根据页面提示，用手机浏览器打开页面，下载安装包，安装“学习公社云”APP。
[image: IMG_256] [image: ] [image: ]在浏览器中点击此处下载安装。
根据提示用浏览器打开此页面。



[bookmark: _Toc28700][bookmark: _Toc19612]二、登录
[bookmark: _Toc9399]2.1登录
[bookmark: _Toc4325][bookmark: _Toc21553]“学习公社云APP”下载成功后，选择“手机验证码登录”进行登录，手机号为：报名手机号。
[image: ]            [image: ]
[bookmark: _Toc7180][bookmark: _Toc17592]2.2重置密码
忘记密码的学员，点击【账号密码登录】-【忘记密码】按钮，通过手机短信验证码，即可重置登录密码。
 [image: ]  [image: ]点击忘记密码，重置密码。

[bookmark: _Toc18779][bookmark: _Toc4823]三、项目学习
[bookmark: _GoBack]移动端成功登录后，在页面下方点击“学习”，即可以查看到您参加的培训项目。点击参训项目可以开始项目学习，点击界面右上角的“全部课程模块”可按模块进行学习，也可直接点击界面上所展示的课程进行学习。点击课程名称即可开始学习。（完成学习任务后，请在电脑端下载学时证明。）         
[image: fde0bde3-c9be-4d6e-bf79-dd8221b91820]

[bookmark: _Toc3545]四、个人空间
[bookmark: _Toc22913]点击导航栏【个人】，进入个人空间，可以查看个人信息、修改头像、修改密码，进行常见问题咨询等。
 [image: ]点击可修改头像及昵称。
点击可清除缓存、版本更新等。
点击可常看常见问题及解决方法。
点击按照提示进行密码重置。
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